TS EN 81-28 STANDARDI UYGULAMASI NASIL OLMALI.

2014/33 Asansor Yonetmeligi Ek 1 Madde 4.5 “Kabinler, kurtarma hizmeti ile kalici irtibati
saglayan cift yollu haberlesme ve sesli alarm donanimina sahip olmalidir.” demektedir. Bir
Kurtarma Hizmeti ile kalici irtibatin saglanmis olmasini istenmektedir. Bu madde de lizerinde
durulmasi gereken irtibat sisteminden ¢ok Kurtarma Hizmeti Saglayicisi olmalidir. Ayni durum TS
EN 81-20 standardinda;

“Madde 5. 12.3 Acil durum alarm tertibati ve ¢ift yonlii haberlesme sistemi
5.12.3.1 Bir kurtarma ¢alismasinda iki tarafl ses iletisimine miisaade eden kalici temasi saglayan
EN 81-28’e uygun olarak bir uzaktan alarm sistemi monte edilmelidir (ayrica bk. Madde 5.2.1.6).”

diyerek belirtilmektedir. Bu sistem TS EN 81-28 standardi Ek A da karsilikl haberlesmeye ait bir
ornek olarak asagidaki gibi verilmistir.
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Sekil A.1 — Asansor/asansorler ve kurtarma servisi arasinda karsilikli haberlesmeye ait ornek
(Kirmizi ve mavi karelerdeki yapilarin varligi kabul edilmistir.)

Bu cizimde kirmizi kutu ile isaretlenmis olan 1. Kurtarma Servisi ve 5. Cagri Kabul Siteminin var
oldugu kabul edilmistir. Gene ayni sekilde mavi kutu ile isaretlenmis olan 6. Haberlesme sebekesi
ve 7. ileticinin de sistemde calistiklari varsayilmistir. Standart “4. Bu standardin sinirlari” olarak
belirtilen yesil kutu ile isaretlenmis olan kismi tanimlamaktadir. TS EN 81-28 e gére sistemin
calismasini ve akis semasini gizersek asagidaki gibi bir sema olusmaktadir.

jm— == —-—== ,_ — _ _ —— -y
CAGRI SERVISI |
1 2. Cagniyi filtreleme ve |
kurtarma faaliyeti baglatiimasi | I— ______ = = ==
I -
6. Cagrinin | i 1l.Cagrinin
sonlanmasi [ vapimasi

KURTARMA SERViSi L -

3. Kurtarma servisince > Kurtarmanin |
; .. yapilmasi |

isleminin baslatilmasi I 1

1

I

1

| 1

— e e e o o o o o e e o o e ol

4. Kurtarma ekibinin binaya 11 A.S
ulagmasi ve iceri girig I
I
U L e - — - A

BINALAR



Sistemde bir alarmin aktif hale getirilmesi s6z konusu olmasi durumunda 6nce alarmin teknik

filtrelemesi yapilmaktadir. Bu durum madde 4.1.6 da belirtilmistir.

“4.1.6 Alarm filtreleme

Alarm sisteminin alarm baslatmalarini filtrelemesini saglamak icin tedbirler alinmalidir
Bu amag igin, asagidaki verilen hususlarin herhangi biri gergeklestiginde, filtre, alGrmi ortadan

kaldirma 6zelliginde olmalidir:

1. Kabin, bir kilit agma bélgesinde iken ve kabin ve durak kapilari tamamen acik oldugunda,

2. Kabin hareket hdlinde iken ve kapilar sonraki durakta durunca agilacaksa.

Alarm baslatma cihazi 3 saniyeden kisa bir siire igin basildiginda alarm baslatmalarini filtrelemesi

icin tasarlanabilir.

Alarm sisteminin manuel testine izin vermek igin, alarm baslatma cihazi 30 saniyeden uzun

olmayan ayarlanabilir bir siire icin siirekli olarak basildiginda filtre atlanir. Bununla birlikte, bakim

ve / veya onarim sirasinda baslatilan alarmlar kaldiriimaz.

Aldrm sistemi ayni zamanda, kurtarma servisinin aldrmin filtrelenmesini devreden ¢ikarmasina ve

yeniden devreye almasina izin veren araglarla donatiimalidir.”

Bu alarm filtrelemesi yapildiktan sonra eger asansor yukarida
bahsedilen 1 ve 2 fikralarindaki sartta degilse, ¢cagri merkezi gelen
alarm istegini 5 dakika iginde cevaplamalidir. Kabinde ki
bilgilendirme ve islemler 4.1.5 maddesinde belirtilmistir.

Alarm istegi filtrelemeden gectigi takdirde ISO 4190-5:2006
uyarinca kabin icinde Tablo C. 1, No 1, bir
alarm gergek bir alarm olarak dogrulandiginda filtrelemenin
bitiminden alarmin sonuna kadar yanar.

Bu esnada 35 dB(A) ile 65 dB(a) arasindaki kaynaktan 1m'de bir ses
basinci seviyesine sahip sesli bir sinyal, bir alarm gercek bir alarm
olarak dogrulandiginda, yani filtrelemenin bitiminden sonra, sesli
iletisim kuruluncaya kadar site kosullarina uyacak sekilde devreye
girmelidir. Ayarlanabilir akustik sinyalin strekli olmasi gerekmez;

ISO 4190-5:2006, Tablo C. 1, No 8 uyarinca yesil bir grafik sembolii,
sesli iletisim sirasinca aydinlatilmis olmalidir. Gorinr ve sesli
sinyallerin ¢alismasini TS EN 81-28 Sekil 1'de agiklamistir.

Bu haberlesmede ¢agri merkezi gelen acil durum cagrisini irdeler.
Bu bir gcocuk veya merakli bir misafir veya alkolll bir kisi tarafindan
yapilmis aldatici bir cagri degilse kurtarma servisine haber verir.

Kurtarma Servisi Bu ¢agri merkezine bagh calisan, 6zel bir servistir ve 1 saat icinde kurtarmanin
yapilacagi binaya gitmesi gerekmektedir. Acil durum sinyali geldiginde cagri merkezi bunun hangi
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binadan yapildigini ayirt edebilmeli ve kurtarma servisini buraya yonlendirmelidir. Kurtarma
servisinin bu binaya ait binaya giris protokoliine uygun sekilde binaya girmesi gerekir. Bunun icinde
bu binanin bu servis ile daha énceden haberlesmis veya anlasmis olmasi gerekir. Clinkii bu

kurtarma servisi istege baglh ve uicretli bir servistir. Anlasma yapan binalara verilir ve Ucreti
anlasmaya bagli olarak binadan tahsil edilir. Binalar hukuki olarak zorunlu tutulmadiklari siirece bu

anlasmayi yapip yapmamakta serbesttirler.
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ASFED Biinyesinde EN 81-28 ile ilgili yapilmis olan galistayda Avrupadaki uygulamalar incelenmistir.
Bunlarin icinde en yaygin olan kullanim ispanyada yapilmaktadir. ispanya i¢in durum soyle
belirtilmistir.

ISPANYA uygulamasinda sistemler 6zel bir firma tarafinda monte edilmekte, cihaz ve hatlar igin
herhangi bir licret talep edilmez iken, herhangi bir mahsur kalma durumunda olusan acil durum
aramasi ve takibindeki kurtarma faaliyeti saat iicreti hesabi tesis sahiplerine veya montaj
firmalarina fatura edilmektedir.

TS EN 81-28 Standardini uyugulamaya calisan az sayidaki lilkede de durum bundan farkh degildir.

ITALYA; Bes biiyiik cagri merkezi oldugu ve yerelde de kiiciik organizasyonlarin bulundugunu ve
Olcek olarak biiyiik firmalarin kendi icinde ¢agri merkezi ve kurtarma servisi ¢alistirmaktadirlar.
ALMANYA; Firma dahilinde veya Acil Kurtarma Servisi blinyesinde yapildigi biliyoruz. Almanya’da
bazi firmalar cloud izerinden ¢agri merkezi hizmeti vermektedirler. Almanya’da 24 saat kurtarma
hizmeti firma tarafindan saglanamayan tesislerdeki asansorler “NOTZENTRUM” ismi ile ¢agri ve
kurtarma merkezlerine kayit edilmektedir.

iISVICRE; Firma biinyesinde olusturulmus Acil Kurtarma Servisi ve Kiigiik dlcekli firmalar igin gece
bekgilerine yonlendirildigi bilinmektedir.

Yukarida da goruldiigu gibi en yaygin kullanim kurtarma faaliyetinin bakim firmalarinin
bunyelerinde ¢ozilmesidir. Turkiyede binanin istemesi durumunda bir ¢gok bakim firmasi 7/24
kurtarma servisi vermektedir. Binalar bakim fiyatina gére daha kiiclik bir ek bir tcret 6deyerek bu
servisi almaktadir. Buna bile katilmayan binalarin bu servisi alacaklari biraz stipheli bir durumdur.
Bu servis teklif edildiginde her binada kurtarmayi yapacak birkag kisinin varligindan bahsedilip,
teklif geri cevrilmektedir.

Turkiyede sistemin genel durumu nasildir diye incelersek ;

Cagn Servisi ve filtreleme sistemi ile buna bagh Kurtarma Servisleri heniiz kurulmamistir yani
faal degildir. Kurtarma servislerinin binaya ulasma protokolleri yapilmamistir. Cagri kontrol ve
¢agri sonlandirma sistemleri faal degildir. Bu sistem sadece bir telefon hatti alip bunu her hangi
bir kisinin hattina baglamakla ¢6zlilemez. Kim bu hattin dogrudan kendi telefonuna bagl olmasini
ister ki. Bu yazilanlardan boyle bir sisteme karsi oldugum c¢ikarilmasin ama diger sistemler olmadan
sadece asansore bir acil ¢agri cihazi taktirmanin ¢ok da akillica olacagini diisinmiyorum. Bu cihaz
kendi basina kurtarma yapamaz ki. Once ¢agri ve kurtarma servisleri kurulmalidir. ispanyada
oldugu gibi zaten bu cihazlari daha sonra bu firmalar licretsiz takmaktadir. Bu cihazin takilma
islemini bastan asansor sahibine yiiklemek bana ¢ok dogru gelmiyor.
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TS EN 81-28 Standardina gore calisan kurtarma faaliyeti licretli 6zel bir servis olup karsilikh
anlasmaya tabii olarak ¢calismaktadir. isteyen katilir ama herkesi bastan zorunlu tutmak ¢okda
uygun olmamaktadir.

Gene benzer sekilde kuyu dibi i¢in de ayni zorlama yapilmaktadir.

“5.2.1.6 Acil durum gikisi

Kuyuda mahsur kalmis kisi/kisilerin kurtulmasi icin higbir vasita saglanmamissa, EN 81-28’e gére
alarm sistemi i¢in siginma alanindan/alanlarindan kullanilabilecek sekilde alarm baslatma
cihazlari, mahsur kalma tehlikesinin bulundugu yerlerde montaji yapiimalidir (bk. Madde 5.2.1.5.1,
Madde 5.2.6.4 ve Madde 5.4.7).”

Bu maddeyle ilgili olarak Bakanligin, Genel Miidiir Sayin Mehmet Ozdemir vasitasiyla yaptigi bir
aciklama vardir. Bu agiklamada “Ek 5/B nin 3.2.1 maddesinde yer alan “kuyu icinde mahsur kalan
kisilerin acil kurtulmasi veya kurtariimasi” ile ilgili kontrol kriterleri dogrultusunda kuyu dibi alarm
butonunun montajinin gergeklestirilmesi durumunda TS EN 81-28 gerekliliklerinin aranmamasi
gerekmektedir. ilgili mevzuat geredi kuyu dibi alarm butonu zorunlu olmakla birlikte séz konusu
tertibata ilave olarak kuyu dibinde iki yonlii haberlesme sisteminin de bulunmasinda bir sakinca
bulunmamaktadir” denmektedir. Kuyu dibinde alarm tertibatinin bulunmasi durumunda Yetkili
Kurumun agiklamasina bagli olarak ¢ift yonli haberlesme istenmemesi gerekir.

Gene TS EN 81-28 ile baglanmaya ¢alisilan Madde 5.12.3.2.de bahsi gegen konunun bu uygulama
ile ilgisi yoktur. Kuyu boyunun 30 mt yi gegmesi durumunda kurtarmanin yapilacagi yer
(asansordeki makine dairesi veya acil kurtarma sisteminin oldugu kumanda panosu) ile kabin
arasinda iki yonli haberlesme istenmektedir. Bu sadece asansdrdeki kurtarma operasyonu ile ilgili
bir durumdur. Cagri servisi ile ilgili degildir.

“TS EN 81-20 5.12.3.2 Kabin igi ile acil durum miidahalesinin yiiriitildigu yer arasinda dogrudan
sesli haberlesmenin miimkiin olmadidi veya asansériin hareket gilizergah mesafesinin 30 m’yi
gectigi durumlarda, kabin ici ile acil durum miidahalesinin yiiriitiildiigii yer arasinda Madde
5.4.10.4 ‘te belirtilen acil durum kaynagindan beslenen cift yonlii haberlesme sistemi veya benzeri
bir sistem tesis edilmelidir.”

Son dénemde firmalarimizi, bina sahiplerini, muayene kuruluslarini son derece fazla mesgul eden
bu sorunun akilci bir sekilde ele alinacagini ve ¢6zilecegini umuyorum. Uygulamasi taraflarin
karsilikliu anlasmasina bagli olan bu 6zel servis yapilanmasinda daha biraz zamana ihtiyag
oldugunu dislinilyorum. Bu konuda israrci olan arkadaslarimizin 6nce Cagri Servisi ve Kurtarma
Servislerinin kurulmasinda 6ncii olmalarinin daha ¢éziime yardimci olacagini diistiniyorum.
Olmayan sistem i¢in kimseyi zorlayip bosa para harcatmayalim.

Kazasiz belasiz ¢alismalar diliyorum,
Kolay gelsin,
Serdar Tavaslioglu

Elk. Mih.



